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OSSZEFOGLALAS

Meglehet, hogy nincsenek tiszta e-learning modellek, csak e-fejlesztései a
tanuldsi modelleknek, amelyek a technolégiara tamaszkodva hozzdadott
eértékkel  rendelkeznek. Az  e-eszkozokkel — egyrészt  hatékonyan
tamogathatjuk a tanuldast (példaul tananyagok eljuttatisa, tanuldsi
elorehaladds nyomon kovetése, teljesitményértékelés), valamint valtozatos
lehetéséget  biztosithatunk a hallgatoknak, hogy tanulotdrsaikkal,
tutoraikkal, szélesebb szakmai kozosségekkel megbeszéljek a tanulas
soran gondolataikban bekévetkezo valtozasokat.

Az elmult évtizedekben egyre tobb lehetdség adodott-adodik elektronikus
eszkozokkel, illetve interneten informdciohoz jutni, tanulni. A
szamitogépek bevonddtak a hallgatok mindennapi életébe, sét az ember
mobilszdamitogépei segitségével egész nap online lehet. A hallgatok
szivesen, sOt magatol értetédoen hasznaljak az uj lehetdségeket,
amelyekre az oktatdsban is épithetiink, hogy a tanulast hatékonyabbad,
barhol elérhetové és szinesebbé tegyiik.

Viszont ha a tanitis-tanulds tamogatdsara IKT eszkozoket akarunk
hasznalni, vagy ki kell valasztanunk egy meglévo keretrendszert, esetleg
ujat akarunk késziteni, akkor sziikségiink van modellre. Dolgozatunkban
ezért adttekintést adunk az elektronikus tanitdsi-tanuldasi folyamat
modellekral.

ABSTRACT

Maybe there aren’t any pure e-learning models, only e-developments of
learning models, which have enhancements supported by technology. On
one hand we can support learning efficiently with e-tools (for example
delivery of subject materials, monitoring of progress in learning process,
assessment of outputs), on the other hand we can provide variety of
opportunities for students to discuss the changes in thinking during
studying with fellows, tutors, and with the professional community.

In the past decades we have had more and more opportunities to get
information and study by electronic devices and the internet. Computers
became involved into students' daily lives, even the people using mobile
computers can be online all day. Students like to use, in fact they utilize
new opportunities naturally, on which we can build on in education, to
make learning more effective, accessible anywhere and amusing too.



However, if you want to use ICT tools to support teaching-learning, or
you have to choose an existing framework (or you even want to develop a
new one), you need to have a model. Therefore we give an overview about
electronic and mobile teaching-learning process models in our studies.
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keretrendszerek

Keywords: teaching-learning system model, didactic paradigms, e-
learning approaches and theories, e-learning models, frameworks

Bevezetés

Az e-learning a tanulasi kornyezetben integralja a digitalis technologia
hasznalatat. A tanuléds és tanitis részben vagy teljesen az informacids és
kommunikécios technoldgian alapul. Az e-learning megvaldsulhat tisztan
is, de gyakrabban kombinaljak a jelenléti és a tavoktatast, valamint
hasznalt az egyediili és a csoportos tanulas is. ,,Az e-learning modellek
leirjdk, hol jatszik specifikus szerepet a tanulds tdmogatidsdban a
technologia. Ezek megadhatok a pedagogiai alapelvek szintjén és az
alapelvek alkalmazéasanak részletes gyakorlat szintjén is.” (Mayes T.-S.
de Freitas, 2004:5]

Szegediné (2011:17) szerint ,,az egyes oktatasi modellek kdzos vonasa a
tanulds-tanitds céljanak, a tanulds-tanitas kornyezetének kozel azonos
meghatarozasa”, ,,... eltérd vondsa, sajatossaga a tanuldsi-tanitasi
folyamat  kiilonbozdségében  (oktatdselmélet, tartalom, modszer,
tanulasszervezés) nyilvanul meg”.

A tanitasi-tanulasi folyamat rendszermodellje

Az ¢élethosszig tanulas azt jelenti, hogy a sziiletésiinktdl a haldlunkig, az
élet széles teriiletein, sok-sok formalis — szervezetszerii — és informalis —
Oonkéntes vagy spontdn — tanitdsi-tanuldsi folyamat sordn olyan
kompetencidkat ériink el, amelyek az adott €letszakaszban sziikségesek
vagy feleslegesek, kotelezdek vagy érdekesek.

Az egyes tanitasi-tanuldsi folyamatok megvalosulhatnak egymassal
parhuzamosan — példaul, egy évfolyam kiilonbozd tantargyai esetében —,
vagy egymast kovetéen — amikor az egyes folyamatok sordn szerzett
kompetencidk sziikségesek a kovetkezd folyamat megkezdéséhez —



példaul, a matematikaban a szorzés/osztas elsajatitdsat meg kell eléznie
az 0sszeadas/kivonas kompetenciaja elérésének —.

A tanitdsi-tanulasi folyamat kelléen altalanosithatd vizsgalatdhoz
alkalmazhat6ak a rendszerelmélet modellezési eljarasai. Ehhez magat a
tanitasi-tanuldsi  folyamatot tekintjik rendszernek, amelynek két
alrendszere a tanitas és a tanulds. A rendszerelmélet szabalyai szerint
definidlni kell a rendszer céljat és kornyezetét, valamint a rendszer, a cél
¢s a kornyezet elemei kozotti kapcsolatokat. Egy ilyen rendszer
funkcionalis vazlatat lathatjuk az 1. dbran.
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Tanulasi folyamat

1. abra: A tanitasi-tanulasi folyamat, mint rendszer, funkcionalis
modellje
Keésziilt: Seres Gy.—Miskolczi I.—Seebauer I.—Lengyel P.—Kis M.,
2011:176, 4. abra alapjan

Az e-learningben hasznalt elméletek és megkozelitések

A tanulési-tanitasi folyamatot a kdrnyezetbdl szamos hatas éri. Az 1.
abran lathaté szempontok mellett most azokbol az elméletekbdl és
megkozelitésekbol tekintiink at néhanyat, amelyek az e-learning
modellek, valamint az azok alapjan készitett-kialakitott keretrendszerek
mogott allnak.

Bélisle (2007:9) szerint a tanari gyakorlat altalanos mintdjat alapveto
eszmék halmaza magyardzza, amelyek harom tipusba sorolhatok, bar a
tandroknak gyakran az az ¢érzése, hogy a kornyezetiiket (iskola,



osztalyterem, tarsadalom, politika ¢és gazdasag) figyelembe véve
intuitiven dolgoznak. Az elméletek {06 tipusai az alabbiak:
e Tudas természetére vonatkozoak: szakteriileti és ismeretelméleti
elméletek.
e Oktatasi tevékenységek szervezésérét figyelembe vevok:
didaktikai és pedagdgiai elméletek.
e Emberi érdeklédés és motivaciok természetét figyelembe vevok:
pszicholdgiai és szocioldgiai elméletek. (Bélisle C., 2007:9-10)

A didaktikai modell a pedagogiai fogalmak és azok interakcidjanak
tartalmat hatarozza meg: tanulds, tanitas, célok, tartalom és tanulési
modszerek stb. Hogy megfeleljenek a modern egyetemi oktatési
kovetelményeknek, a didaktikai modelleknek a sziikséges tudas ¢és
kovetelmények megszerzését, valamint a hallgatok professzionalis
kompetencidjanak kialakitasat kell nyujtani. A modellnek tanulasi
kornyezetet kell adnia, ahol a hallgatok egyénileg és csoportokban
tanulnak, a tudast folyamatos megismerésen keresztiill szerzik meg
(megfigyelések, tapasztalatok, beszélgetések stb.), elért eredményeiket
kovetik  (Onértékelés, ismeretek felmérése). Ez a fajta modell
lehetdségeket nyajt a kiilonbozd szintek tanuldinak, igény esetén
biztositja az egyéni megkdzelitést, és formalja a tanuldi kapcsolatokat az
egyetem és mas kiils6 tanulasi feltételek kozott. (Bimane, 2011:51-52)

Tobb széles teriiletet lefedd tanuldselméleti osztalyozasi rendszer késziilt
mar. Greg Kearsley Theory Into Practice adatbazisa 50-nél tobb elmélet
leirasat tartalmazza. Az 4ltala haszndlt harom f0 elméleti vonal az
empirista (behaviorista), a racionalis (kognitivista ¢és konstruktivista) €s a
pragmatista-szociohistorista (szitualista). Ezekkel Greeno, Collins ¢és
Resnick 1996-os megkozelitéseire utal. Mayes és Freits (2004) hasonld
harom klasztert haszndl pedagogiai megkdzelitésekbe leképezéshez, hogy
megvizsgalja, hogyan valéosul meg az e-learning az egyes
perspektivakbol.

A tanulaselméleteknek az alabbi kérdéssel kell foglalkozniuk: (Bélisle,
2007:7)
e Mi a tanuld szerepe és mik a tevékenységei a tanulasi
folyamatban?
e Milyen kapcsolddo tanitasi hangsulyokra és tevékenységekre van
sziiksége?
e Hogyan vannak leirva a tanulasi eredmények?”



Bélisle (2007:8-9) négy 0 értelmezését vizsgalja a tanulésnak:

e Behaviorista elmélet: ,,Az oktatasi folyamat 1épésekre van bontva
képzéssel és gyakorlattal, vizsgdkkal az eredmények méréséhez,
jutalmakkal és biintetésekkel. Az IKT elismert, mert a teljes
folyamat nagyobb individualizaciojat teszi lehetéveé.”

e Informacio feldolgozasa (processing of information) vagy a
szamitogépes tanulds elmélete (computational theory of learning):
Gyakran a racionalista megkdzelitéshez vagy a kognitiv
megkozelitéshez hasonlonak gondoljak. ,,A tanuld feldolgozza az
informaciokat, kapcsolva 1Uj tuddsit a megléve tudasahoz,
sémaihoz és forgatokonyveihez. A tanulds a tanulasi események
szekvenciajanak modszeres elemzésével Szervezett, hogy a
kodolasi folyamat optiméalisan legyen haszndlva, figyelembe véve
az emberi memoria korlatjait és sajatossagait.”

o Konstruktivista elmélet: A tanulds soran 0j kognitiv sémadkat
integralunk asszimilacion és akkomodalason keresztiil az 1) tudas
1étrehozasahoz, amelyek értelmes entitdsok. Hangsulyos a
hallgatok  aktivitdsa, problémamegoldason ¢és tényekhez
kapcsolason keresztiil allitjak eld sajat értelmezésiiket. Az
értékelés a tanuldsi folyamat része, mialtal a hallgatok szerepe
megnd sajat eldrehaladasuk értékelésében.

e Szociokulturalis elmélet: Az ide tartozo, humanisztikus elméletek
értekvezéreltek, a személyes fejlédésre koncentralnak. A
tanuloknak a tanulasi folyamathoz hozz4 kell férni, €s iranyitaniuk
kell tudni. A tanulds csoportban valdésul meg, a tanar inkabb
facilitator.

A tanulédsi elméletek kiilonbozOképpen fedik le a vizsgélt teriiletet,
valamint a tanulok kiilonb6z6 pedagogiai kultaraval jonnek a tanuldsi
kornyezetekbe, kiillonbozo elképzeléssel a tanulasrol, tudasrél, arrdl, hogy
mi a jo eredmény stb. A tanuldsi kornyezet kialakitasanal ennek is
tudataban kell lenni, valamint a tanaroknak képesnek kell lenni sajat
véleményiikre és értékeikre is reflektalni.

Az e-learning modellek attekintése

A modellek elméletorientaltak, Gjragondoljak egy probléma megoldasat.
Altalaban hipotetikusan felépitettek, gyakran analégian alapulnak.
Jelenségek elemzéséhez, elmagyarazasahoz hasznaljuk, valamint
elérejelzéshez és folyamatok megtervezéséhez nytjtanak segitséget.



A tanitasi modellekben a kiilonbozé tanitasi technikakat jelenitjiik meg
formalisan. A tanitasi modellek alapja a tanulorol alkotott elképzelésiink,
a tanitdsi cél ¢és az elsajatitandd tudas, illetve készségek. Az
oktatastervezés tanitdsi modellben a tananyagra €s a tantervre forditjuk le
a tanitas 4ltalanos alapelveit, valamint az elérend0 célokat
Osszekapcsoljuk a tanulasi folyamatokkal ¢és elérendd tanuldsi
eredményekkel. A tanarok a modellek mogott hazodd kiilonbozo
filozofiai, szocioldgiai és pszichologiai elméletekhez tartjdk magukat,
valamint személyes és szocialis hatteriikre tamaszkodnak, épitenek egyéni
tapasztalataikra, és a tanarképzés soran is szamos forrasbol fejlédtek.

Bélisle a tanitasi modelleket négy f6 tipusba csoportositja. Mindegyik
hivatkozik (kozvetleniil vagy kozvetetten) egy vagy tobb elméletre.

e Eldado- vagy atviteli modell: altalanos kommunikacios
stratégiakat tartalmaz, tanmenete strukturalt, valtozatos formai
vannak (példaul ismertetd elOadas, interaktiv eldadas). Ez a
modell a kognitiv elmélethez vagy tanulashoz kapcsolodik.

e FEl6ir6 jellegli vagy oktatdsi tervezés modell: oktatasi
modszereken,  j0  kurzustervezésen ~ és  meghatdrozott
eredményeken alapul. A kiilonb6z6 tanuldsi tevékenységek
szekvencidja strukturalt, az értékelés megbizhatd és objektiv.

e Tranzakciondlis vagy diszkurziv modell: a tanar és tanulok
folyamatos beszélgetésén alapul. Ez a modell a behaviorista
elméletet alkalmazza a tanuléshoz.

e Transzformativ modell: a humanizmuson, tarsadalmi és klinikai
pszichologian alapul. Eszkozeivel biztositja, hogy felkeltse és
fejlessze a tanuld figyelmét a szociokulturalis valosdg irant. A
diakokat megtanitjak, hogy cselekvésben ¢és cselekvésre
reflektaljanak. (Bélisle C., 2007:10)

Mayes ¢s Freits (2004:5-6) a pedagogiai (vagy tananyag) tervezéshez
Bings 1999-es allaspontja szerint az alabbi ciklus 1épéseit végzi el:
e Az clérendd tanulasi eredmények meghatarozasa — amelyek
feltételezések.
e A tanulési és tanitdsi tevékenységek kivalasztisa — lehetdségek
biztositasa a hallgatoknak a tudas elsajatitasara.
o Az értékelés megtervezése — hogy hitelesen megmutathatok
legyenek az elért eredmények.
e Az elért eredmények és a  tervezési  szakaszok
Osszehangoltsaganak értékelése.



Mayes és Freits az oktatasi tervezés alapjaul szolgalo pszicholdgiai
elméleteket harom széles perspektivaba csoportositja:
asszociativ/empirista; kognitiv/konstruktivista, azon beliill egyéni ¢és
szociokognitiv; valamint szituativ. Ezen elméletek feltételezései
alapvetéen kiilonboznek abban, hogy mit tekintenek kritikusnak a
megértd tanuldsban, valamint mas-méas modon jarultak hozza a tanulasi
eredmények meghatdrozasdhoz, a tanuldsi kornyezetek tervezéséhez, a
tanitasi modellekhez és a megfeleld értékelések levezetéséhez. (Mayes—
Freitas, 2004:7)

Szegediné (2011) 6nallod tanulasra alkalmas e-learning modelljéhez az
SQS5R  stratégiat rendeli, amelynek 1épései a  hasznalandd
tanulastechnikakkal: Read (olvasd) — tananyag; Reflect (gondold at) —
eléadas; Recite (idézd fel) — példatar; Review (ismételd at) — pddium,
Rest (pihenj). A modellt az élménypedagdgiaval, mint modszeren alapulo
oktataselmélettel tdmasztja ald. A modell igy rendszerként miikodhet,
mivel rendelkezik a rendszerrel szemben tamasztott 6t alapfunkcidival:
célkittiz6, iranyitd, végrehajtd, ellendrzo-értékeld, 6sztonzd (Seebauer,
2010:41). A modellel tobb sikeres e-konyv késziilt mar.

Kovetkeztetések

Dolgozatunkban a bevezetés utan a tanitasi-tanulasi folyamat egy
rendszermodelljét mutattuk be, amely segitségével a folyamatot kelléen
altalanos szinten vizsgalhatjuk.

Az e-learning modellek mogétt is kimondva- kimondatlanul mindig tobb
elmélet all, amelyekre épitve levezethetdk a gyakorlatban megvaldsitando
modellek céljai, irdnyitasa, végrehajtasi 1épései, ellendrzési-értékelési és
0sztonzo lehetOségei.

A dolgozatban véazolt néhany példabol is lathatjuk, hogy a tanitasi-
tanulasi folyamat vizsgalatara alkalmas modellek nagyon szertedgazoak.
A megfeleld modell kivalasztasat mindig a konkrét vizsgalat célja alapjan
kell elvégezniink.
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