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Abstract: A szervezett oktatasban is egyre elterjedtebbek az e-tanitasi-tanulasi elemek. A didaktikai szakirodalom
szerint a tanulast befolyasol6 tényezok kozott elsé helyen allnak a tanitasi és a tanulasi stratégiak, ezért igen lényeges
odafigyelni fejlesztési lehetéségeikre. Mivel a tanar és tanuld egyforman fontos a folyamatban, a tanitasi és tanulasi
stratégiakat is hozza kell igazitani ahhoz. Dolgozatomban attekintést adok a tanitasi és tanuldsi stratégiakrol, kiemelt
figyelmet szentelek az e-tanitasi elemeket tartalmazoé stratégiaknak.

A tanitdsi-tanuldsi stratégia olyan komplex rendszere a specifikus célok elérésére szolgaldé modszereknek,
eszkozoknek, szervezési modoknak és formaknak, amely Osszefiiggd elméleti alapokon nyugszik, jellegzetes
szabalyokkal rendelkezik, valamint jellegzetes tanulasi kdrnyezetben valosul meg.

A XX. szazad végére a tanulasfelfogasban az integrativ és atfogd konceptudlis rendszer bontakozott ki, amely
kognitivista és konstruktivista tanulasfelfogasokat és -elméleteket foglal magaban. A konnektivista tanulaselmélet a
halozatelméletnek és a web 2.0 szemléletének pedagogiaban alkalmazasa. A tudasszervezés Uj paradigmaja alapjan
kompetencidinkat a kapcsolatok felépitésével szerezziik. A tanar szerepe itt még inkabb atmindsiil. Az informatikai
eszkOzOk haszndlataval a tanitds-tanulds eddiginél hatékonyabb formadit, moédszereit alkalmazhatjuk — példéaul
e/b/m/learning, web 2.0 —.
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Bevezetés

Az oktatas, azon beliil a felséoktatas, illetve a felnGttképzés terén sok valtozas kovetkezett és kovetkezik
be. A felsGoktatasban tanuldk szama 1984-2009. kozott az USA-ban 50%-kal novekedett [23],
Magyarorszagon 1995-2004. kozott a duplajara nétt [1:331]. Az USA-ban 2009-ben az online tanuldok
tették ki a fels6fokt tanulmanyokra jelentkezdk 25,3%-4at, amely 17%-os novekedést mutatott volt az el6z6
évihez képest [10:636-650], a novekedés pedig nem allt le. Magyarorszagon a részképzésekben tanulok
aranya a 2000/2001-es tanévi tobb mint 40%-r6l a 2010/2011-es tanévre 30% felettire csokkent, de igy is
igen jelent6s, és ehhez hozza kell még szamolnunk a nappali képzésben tanuld felnétteket, valamint a
munka mellett tanul6d fiatalokat is. A felmérésekbdl gy tiinik, hogy a felnbttek és a fiatalok szama
nagyjabdl megegyezik a felsdoktatasban.[1:332]

Ambrusné Somogyi K. és Hegyesi F. (2011) a kdvetkezdkben latja a hallgatoi 1étszam emelkedésének okat
és az azaltal felmeriild problémakat. A tomegesedésnek tobb kozvetlen oka van, példaul alacsonyabb
statuszu, illetve hatranyos helyzeti etnikai csoportok fiataljainak megjelenése, munka melletti képzés, nem
tipikus életkorban tanulds. Az oktatd szerepkore is megvaltozott a hallgatdi 1étszdm emelkedése kapcsan,
tobbek kozott a hallgatok gyakran nem rendelkeznek a kordbban megszokott elézetes ismeretekkel, a
hallgatok és a munkaerd-piaci igények hatarozzak meg a képzés szerkezetét nem a tudomany, a hallgatok
és az oktatok kultiraja esetenként tavol all egymastol. Kiemelt feladat, hogy a hallgatok olyan
képességekkel és készségekkel rendelkezzenek, amelyek alapjai az élethosszig tartd tanulasnak. [1:329-
330]

A tanulas-tanitas teriiletén egyre nagyobb szerepet kapnak az e-learninges eszkozok, illetve
keretrendszerek. A folyamatosan megjelend 1j webes, multimédias lehetdségeket ugy tlinik, hogy a
fiatalabb generacié masképp hasznalja, de mindenképp természetesnek veszi. A valtozd kornyezetben
ezeknek a tanulds-tanitds gyakorlatdba illesztése kiilondsen nehéz. A szertedgazd problémak kozott
szerencsére vannak allandd elemek, példiul a tanuld tanulni akar, a tanar tanitani. Néhany, altalam
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alapvetének érzett fogalom feldl igyekszem betekintést adni az e-tanitasi-tanulasi folyamathoz illeszkedd
tanitasi-tanulasi stratégiakba. Dolgozatom attekint6 jellegli, olvasmanyaimat Osszefoglalo. Az egyes
tanitdssal-tanulassal kapcsolatos fogalmak részletes kifejtésével, illetve e-learningbeni megjelenésiikkel a
megjeldlt irodalmi forrasokban olvashatunk részletesen.

A tanitasi stratégidk, modszertanok tanuldselméletekhez, illetve pedagdgiai irdnyzathoz kotottek, azokhoz
kotodok kell legyenek. Ezért a dolgozat elsé fejezetében errdl az igen nagy teriiletrdl adok attekintést. A
masodik fejezetben a tanulési stilusokkal, technikdkkal és stratégidkkal foglalkozom, hogy ramutassak a
kozottiik levo kapesolatokra. A tanulasi stratégidkra sok mas kiilsé és bels6 feltétel is hat, ezekre is kitérek.
A harmadik fejezetben a tanitasi modszereket és stratégiakat részletezem, illetve attekintem az oktatasi
folyamat kialakuldsat meghatarozo tényezok kapcsolatrendszerét. Az utolsé fejezetben elébb az e-
tanitashoz-tanulashoz alapvetden sziikséges intézményi szintii e-learning stratégiarol szolok, majd egy e-
learning tanulasi stratégiat ismertetek, végiil a felnbttek e-learning kdrnyezetben tanulasaval foglalkozom.

Fébb tanuldaselméletek és pedagogiai iranyzatok

Ebben a fejezetben eldszor a legismertebb négy tanulaselméleti modszert érintem, majd kitérek a német, az
angolszasz és a magyar didaktikara, végiil a jelenség- és szituaciokdzpontl szemléletre.

A pszichologia torténete soran sziiletett sok tanulaselmélet koziil az alabbiakban a [16] szerint
legsikeresebb négyet tekintem at. Bar mindegyik rendelkezik korlatokkal, de a tanulas-tanitas
folyamatédhoz kozelebb visznek, valamint fontos, hogy torténelmében is attekintsiik az iranyzatokat.

e Behaviorizmus: A tanulds ismétlésre és megerdsitésre épiil. A tanar atadja a tananyagot, a tanuld
memorizalja, majd felmondja, leirja.

e Kognitivizmus: A tanulds soran a kiilvilagrol modellt épitiink, a kiilvilagot interiorizaljuk. A
tanarnak j6 modellt kell nyGjtania szavaival és metakommunikaciojaval.

e Konstruktivizmus: A tanulas értelemteremtd tevékenység, bels6 kreativ folyamat eredménye.
Erdsen pszichologiai indittatasu, a legtobb alternativ pedagdgiai iranyvonal tamaszkodik ra. A
frontalis oktatasi technikak helyett a tanuldsra motivalason van a hangsuly. Kreativ,
gondolatgazdag 1égkort kell 1étrehozni és fenntartani. Ezen pedagogia egyik legismertebb
képviseldje Seymour Papert, a Logo modszertan kidolgozodja.

o Konnektivizmus: A haldzatelméletek és a web 2.0 szemléletének pedagdgiaban alkalmazasa, a
digitalis kor emberének egy tanulaselmélete. Alapjan kompetenciainkat a kapcsolatok
felépitésével szerezziik. George Siemens az Instructional Technology and Distance Learning 2005
januari szamaban megjelent 6sszegzé cikkben definialta a fogalmat, hatarozta meg az 4j
paradigmat. A halozatelméletek tanulasban és tudasmenedzsmentben alkalmazasat célozta meg.

Reformpedagogianak vagy alternativ pedagogianak szokas nevezni a XIX. szazad végén Eurdpaban
kibontakozd, majd az USA-ban is elterjedt gyermekkozpont pedagdgiai iranyzatokat. Ezek a 20. szazad
elejére kikristalyosodott elméleti és gyakorlati modszerek. A gyakorlatban bevaltak maig fennmaradtak, és
er0sen hatnak az oktatasban. Modszereik a tanuld teljes személyiségét figyelembe veszik, a nevelést és
oktatast harmonikus egységben végzik. [13:47-60] A reformpedagogiai iranyzatoknak sok, a tavoktatasban,
illetve e-learningben is nagy szereppel bird tulajdonsaga van, példaul epohalis tanulds, tutorrendszer,
csoportmunka, tanulok egymast tanitasa, beszélgetokorok, feladatlapok 6nallé tanulashoz, projektmodszer,
algoritmikus oktatas, brain storming, dramapedagogia, tutorrendszer.

A német didaktika modelljei a XX. szazad masodik felében keletkeztek. Nyitott, teoretikus jellegl
koncepciok. Rendszerekben igyekeztek valaszt keresni a tanitas és tanulds kérdéseire. Nem mutatnak
paradigmavaltasokat, személyeken vagy tudomanyos miihelyeken keresztiil tartalmi kapcsolatokban
jutottak érvényre. Az igen nagy szamu modellt Oll¢ J. négy csoportba sorolja: strukturaértelmezo,
folyamat-szabalyozd, jelenség- és valdsagorientalt, pszicholdgiai alaptt modellek. [18:8-39]

Az angolszasz pedagogia torténete az 1920-as évekre, a reformpedagdgia utdnra vezethetd vissza. Inkabb
iranyelvek alapjan leirt, interdiszciplindris didaktikai megkozelités. Két f6 csoport kiillonboztethetd meg: a
tanulaskozpont elméletek és az osztalytermi interakcid, valamint a pszichologiai alapi angolszasz
didaktikai elméletek. [18:40-58]



Magyarorszagon az elmult évtizedekben a tudomanyos miihelyek, illetve egy-egy személy
munkassaganak tematizalo hatasa jellemz6. Az utkeresés elején vannak, a didaktika jelenlegi és jovobeli
létezését is megkérddjelezik — konstruktivan. Az irdsok megfogalmazasa esetenként a tankdnyviras és a
tudomanyos igényl teoretikus gondolkodas kozotti féliton van, kialakult az Gn. értelmezd didaktikai
modellek tipusa. Megfigyelheté az empirikus-nem empirikus ellentét oldodasa. [18]:58-73

Oll¢ J. az osztalytermi tanitasi-tanuldsi stratégidk didaktikai alapjait az oktatdsi folyamat, a tanitds és a
tanulas fogalom fel6l kiindulva tirgyalja. Szemlélete tn. jelenség- és szituaciokozpontd. Az oktatasi
folyamat mikrostruktarajaban tobb tanitasi-tanulési szinterén parhuzamosak a folyamatok, az alkalmazott
modszerek szituacioinak a sorozataként allnak eld a tanitasi-tanulasi folyamatok. Az osztalytermi oktatési
folyamat a tanari tevékenységtol részben fliggd, részben fliggetlen tevékenységek sorozata, amelyeket a
tanulok egyénileg vagy csoportosan végeznek, kiilonbozd szintereken, parhuzamosan. A tanitasi szituacio
formaiban jelenik meg a tanitasi és a tanulasi tevékenységelemek kozotti kapcsolat. A tanarok és a tanulok
tevékenységei egymast befolyasoljak. Az oktatasi folyamat mikodésének szabalyszeriiségeit befolyasolja
az iskolakultara is, amelyben az osztilytermi folyamatok torténnek, ezért a tanitas és a tanulas minden
lehetséges tevékenysége és az oktatasi folyamat miikodése nem ismerhetd meg pontosan.

A tanulasi stilusok, technikak és stratégiak

Ebben a fejezetben néhany, a tanulassal kapcsolatos fogalom meghatarozasa utan a tanulasi stratégiakat
targyalom részletesebben. A téma kiterjedt irodalmanak valtozatos megkdzelitései, fogalmai és
megnevezései koziil most csak néhanyat emelek ki. Ezt kovetden bemutatom a prototipikus stratégiak
koncepciot, majd kitérek az osztalytermi tanulési stratégidk meghatarozo tényezdire. Ez utan a tanulasi
stratégiak szaktanarok altal tantargyi kurzusokon beliili tanitasanak hatékonysagaval foglalkozom, amellyel
kapcsolatban utalok a stratégiatanulas és -tanitds nehézségeire. Végezetiil egy abra segitségével
Osszefoglalom a tanulasi stilus, technika és stratégia kozotti kapcsolatokat.

A tanul6é tanulédssal kapcsolatos jellemzdit, a tanuldsi folyamatot és megértését tobb szempont szerint
irhatjuk le. A tanulasi stilus, technika és modszer, stratégia, szokas Osszefoglalo, altalanosité fogalma a
tanulasi sajatossagok. [18:160-161] Az egyes tanuldknal a kiilonboz6 tanulasi sajatossagok kiilonb6zo
mértékben jelennek meg. ,,A tanulasi sajatossagok egyénre jellemzO Osszességét tanulasi profilnak
nevezziikk. A tanulasi profil megmutatja, hogy az egyénre az egyes sajatossagok abszolut mértékben
mennyire jellemzok, illetve az egyén esetében egymashoz képest milyen aranyban jelennek meg.” [18]

»A tanulasi stilus kognitiv stilus, jellegzetesen egyéni, a személyiség része, a vilaghoz, ismeretekhez, a
tanulashoz valoé viszonyulas, pszicholdgiai jelenség. Az egyén altal leginkabb eldnyben részesitett kiils és
bels6 tanulasi feltételeket, modokat jelenti. A kiillonb6z6 emberek mas és mas mdodon kozelitik meg a
valosagot.” [4:7]

Az egyik legismertebb és konnyen hasznalhatd, a személyek tanulasi stilusat szemléletesen mutatd
osztalyozas Kolbé (1983). Az altala definialt négy tanulasi stilus: a tettek embere (doer), a visszatiikr6z6
(reflecter), a gondolkodé (thinker) és a dont6 (decider). Sokan mas szempontok szerint (is) megkdzelitik a
tanulasi stilusokat, illetve mérhetd valtozokkal irjak le azokat. Lappints Arpad tobb szerzé egymastél eltéré
rendszereit ismerteti: érzékelési modalitasok, feladatmegoldas modja, mezofiigghség és -fliggetlenség,
nevelési kolesonhatas, iranyitds modja, tarsas kornyezet, stratégiadhoz kapcsolodas, integrativ megkozelités.
[17:107-109]

A tanulasi stratégiak elemi tanulasi technikakbél épiilnek fel, amelyek tanulonként sajatosan keverednek,
valamelyik stratégia dominancidjat eredményezve, komplex tanulasi stratégidkat létrehozva. Hosszan
sorolhatnank a gyakorlatban bevalt tanulasi technikdkat a hangos olvasastol a jegyzet felmondasig (példaul
[18:168-169]), amelyek leirasa gyakorlatcentrikus, nem feltétleniil tartalmaz pszicholdgiai alapokat.

A tanulasi médszerek koziil is tobb széles korben ismert, példaul a PQRST és SQ4R olvasasi technika, az
5R vagy Cornell modszer a felsdoktatasbeli jegyzetelésre és tanuldsra. A teljes tanuldsi folyamatot
magaban foglalja a MURDER mddszer [12] és az RIR modell [3]. Utobbi tanitasi 6rakon hasznalathoz is
megfeleld, életkor- és tantargyfliggetlen.

Egyes szerzok elkiilonitik az un. tanulasi orientaciékat, amelyek a tanulasi stratégidk alaptipusainak
felelnek meg. Kozéki és Entwistle nyoman a tanulasi orientacié lehet mélyrehatod (a dolgok megértésére



torekszik, altalaban tud lelkesedni a tanulas irant), reprodukald (részletek megjegyzésére épit, a tanari
iranyitas fontos), szervezett (az eredményekre koncentralva teljesiti a kovetelményeket, lelkiismeretes,
sikerorientalt), illetve instrumentalis (csak a jo jegyért tanul).
A tanulasi stratégiak csaladja is igen nagy, valamint tébben t6bb terminologiat hasznalnak ugyanarra a
koncepciora, atfedéseket eredményezve. Példaul Yongqi Gu P. a kovetkezdket gytijtotte dssze: kognitiv
készségek, kognitiv stratégidk, tanulasi készségek, tanulds tanulasa, metakognitiv stratégiak, végrehajtast
ellen6rzd folyamatok, onszabalyozas, tanulasi stratégiak. [25:2] A tanulasi stratégidk egyénre jellemzd,
tudatos tevékenységek, az informéacidfeldolgozas moédjai, ezért megtanulhatok és fejlesztheték. Mindenki
sajat tanulasi stilusa ismeretében valaszthatja ki a szamara legmegfelelobb stratégia(ka)t. Az
oktataspszichologia kiemelkedé elméleti szakembereinek és kutatdinak tanulasi stratégiaval kapcsolatos
nézeteit tablazatban osszefoglalva is megtalaljuk [25:3]-on. Yongqi Gu P. 6sszefoglaldan azt irja, hogy a
leegyszertsitett stratégiadefiniciok nem adnak tampontot a kutatasokhoz, a gyakorlati képzési célokhoz, de
a tobbség egyetért abban, hogy a tanulasi stratégiak kiterjednek a ,,stratégiak” és a ,tanulas” definialasara.
Pinker és Prince (1999) azt javasoljak, hogy soroljuk két tipusba a sziikséges és elégséges kritériumokkal
definialt emberi koncepciokat, klasszikus kategoridkat, és prototipizaljuk a ,tagsag osztalyozottsagi
fokaval™! karakterizalt kategoriakat. Az osztalyozottsag az alabbi hat ponttal irhaté le: [25:5]

e Hianyoznak a tagsag sziikséges és elégséges feltételei.

e  Osztalyozott a tagsagi fokuk.

e A kategoriak idealis taggal vagy prototipussal, valamint esetenként a kategoria aktualis

példaképével fejezhetok ki.

e Lechetnek nem egyértelmii esetek.

e  Gyakran jelenitenck meg hasonldsagi szerkezetet.

e A jo tagok hajlamosak nem definialt tulajdonsagi karakterisztikaval rendelkezni.”
»A stratégia nem statikus koncepcid, ellenkezbleg, a prototipizalt stratégia dinamikus folyamat
problémamegoldassal, mint kdzponti céllal. Az idealis stratégia legalabb a kovetkezd eljarasokat foglalja
magaban: szelektiv figyelem, feladatok elemzése, dontések valasztasa, terv végrehajtasa, folyamat
figyelése és a terv modositasa, eredmény kiértékelése.” [25:6]
Az alabbi abra a prototipikus perspektivabdl mutatja a stratégia teljes folyamatat. A problémara fokuszalo,
szelektiv figyelemt6l az Onmaguk, a probléma és a szituacid elemzéséig, a terv elkészitéséig,
végrehajtasaig és kiértékeléséig. ,Minden 1épés szerves része a stratégiai lancnak; és minden 1épés
magaban foglalja a stratégiai valasztast a problémamegoldas részként.” [25:6]
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Egy stratégia prototipikussaga attdl fiigg, hogy hany dimenzié van jelen, valamint hogy milyen kozel
vannak a dimenzidk a maghoz. A dimenziok a kdvetkezok: céltudatossag, onkezdeményezés, tudatossag,
monitorozas, kiértékelés, tevékenységsor, automatizaltsdg. A tanulasi stratégia prototipikus perspektivéaja
magaban foglalja a tanulasi stratégidk 0j szemszogbdl vizsgalatat. Példaul a stratégiahasznalat repertoarja
tanulasi eredményeihez (egy stratégia hany kozponti dimenzidja van jelen, az egyes dimenziok mennyire
prototipikusan hasznaltak stb.). [25:10-11]

»A tanuld altal hasznalt stratégidk és azoknak a hatékonysaga nagyon fligg a tanul6tél magatol (példaul
attitidjeitél, motivacidjatol, eldzetes tudasatol), a tanulasi feladattol (példaul a feladat tipusatol,
komplexitasatol, nehézségétol, altalanossagatol), és a tanulasi kornyezettdl (példaul a tanulasi kultiratol, az
input és output lehetdségek gazdagsagatol).” [25:12] Yongqi Gu P. szerint az elméleti szakemberek és
kutatok az alabbi abran lathato keretrendszert kiilonb6z6 modokon készitik el. ,,... a tanuloknak gyakran
kell kifejleszteniiik szocialis tanulasi stratégiakat kognitiv €s affektiv repertoarjukhoz. A személy, feladat,
kontextus és stratégia Osszefligg és egyiittmiikodik, hogy a tanulas kémiaja 1étrej6jjon. A tanulasi stratégiak
ismerete nélkiil. Néhany stratégia személyfiiggdbb, néhany feladatfiiggdbb, masok kontextusfiiggdk™.
[25:15]

kontextus

stratégia

személy — feladat

2. abra: Személy-feladat-kontextus-stratégidk értelmezé modell [25]:13

Az osztalytermi tanulasi stratégiak meghatarozasanal a tanuldk tanulasi stilusabol, emellett a tanulési
feladatok megoldasanak jellegébdl kell kiindulni, mivel el6fordulhatnak olyan tanulasi tevékenységek,
amelyek tobb tanulasi stilushoz kapcsolédonak. Ollé J. az osztdlytermi tanuldsi stratégidkat a
kovetkezOképp nevezi meg: egyéni, ismereteket integrald, kooperativ, megértéshez sziikséges,
memorizalashoz sziikséges, problémamegoldo, tapasztalati tanulashoz sziikséges. Az osztalytermi tanulasi
stratégiak egy része szoros Osszefliggésbe hozhatd az egyéni tanulasi stilussal, emellett a tanulasi stratégiak
osztalytermi alakulasara a tanulasi stilusnal akar erésebb hatast is kifejtetnek példaul életkori jellemzok,
tanulasi motivacio, attitlidok, érdeklddés, fiziologiai allapot. Az Ollé J. szerinti tanuldi sajatossagok,
tanulasi stratégiak és tanulasi tevékenységek 6sszefliggései az alabbi abran lathatok.
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osztalyteremben sajatossagai

Tanuldk tanulast
befolyasolo
sajatossagai

3. abra: A tanulok sajatossagainak, tanulasi stratégidainak és tanulasi tevékenységenek dsszefiiggése
[18]:185 egyszeriisitve



A tanulasi-tanitasi stratégiak a felnéttképzésben a kovetkez6 harom csoportba sorolhatok:

e Tanarkozpontu stratégia: a prezentacioval kisért eladas.

e Kooperativ stratégidk: csoportmunkak, projekt modszer, beszélgetés (oktatasi céllal),

esettanulmany modszere, tréning modszer, vita, moderacidos modszer.

e Individualis stratégia: az 6niranyitott tanulas. [7:89-104]
A tanuldknak a tanuldsi stratégidkat altaldban elkiiloniilten tanitjak, tobbcélu készségként, ezért
dekontextualizalodik a tananyag tanulasatol. Ezzel szemben tobb pozitiv eredmény is megjelenik, ha a
stratégiakat metakognitiv, 6nszabalyozé kontextusban tanitjak, specialis tartalommal kapcsolatban. Az
eredmények azt jelzik, hogy a tanulok az igy tanult stratégidkat hatékonyan hasznaljak, és jobb
eredményeket érnek el a hagyomanyos modon tanuldktol. Tovabba a szaktanarok olyan készségrepertoart
tudnak tanitani, amely az élethosszig tartd tanulashoz nélkiilozhetetlen. [14]
A stratégiatanulasnak ¢és -tanitasnak szamos nehézsége van. Lényeges, hogy hossza id6t vesz igénybe,
miel6tt a tanuld tényleg megérti, és Gigy hasznalja a tanulasi stratégiat, ahogyan az oktatd. Problémat
jelenthet, hogy ha az oktatd magas szintli tanulasi stratégiat tanit, mig a kurzusban végzett hallgatoi
tevékenységek csak alacsony szintli tanulasi tevékenységekre tdmasztanak igényt. Ekkor a tanulék nem
fogjak megtaldlni a magas szintli stratégiak értelmét, és nem fogjak elsajatitani azokat. A tanaroknak
tehetségesnek kell lenniiik a mentalis feldolgozas modellezésében a bevont stratégiaknal, figyelemmel kell
lenniiik a hallgatok megértésbeli fejlodésére, valamint a megfeleld id6ben segiteni kell a hallgatokat
adekvat allitasokkal, utasitasokkal, metaforakkal stb. [14]
A tanulasi stilus, technika és stratégia kozotti kapcsolatokat az alabbi dbran foglalom 6ssze. A tanulo
tanulasi stilusa(i) szerint valaszt a tanulasi technikak koziil. A tanulési stratégiak tanulasi technikakbol
épiilnek fel (az abran az *U’ azt jelzi, hogy a tanulasi technikak egy részhalmazat valasztja a stratégiahoz),
valamint kiils és belsé tényezok is hatnak ra.

tanulasi stilus —— tanulasi technikak

U cél
/ kornyezet
tanulasi stratégia ‘\n‘:tc?:l”\:jacm
attitii
fizikai allapot

4. abra: A tanulasi stilus, technika, stratégia kozotti kapesolatok sémdja [sajat szerkesztés]

A szakteriileten publikalok sokszor megfogalmazzak, hogy a jo tanuldk altalaban véve jobb stratégidkat
alkalmaznak. A tanulasi stratégiat tudatosan alkalmazok stratégiajukhoz széles repertoarbol valasztanak
tanulasi technikakat, tanulasi stilus tekintetében pedig nem egyoldaltak, sok szempont szerint nyitottak.

A tanitasi modszerek és stratégiak

Ebben a fejezetben a tanitasi modszer fogalmanak meghatarozdsa utan logikailag csoportositom a
moédszereket, majd a jelenség- és szituaciokozpontii didaktikai modell mddszertandba tekintek be. A
mddszerekrdl szolo rész a szakoktatasra koncentraltan fejezdik be. A tanitasi stratégidk koziil érintem a
német, az angolszdsz, a magyar didaktikat, majd az osztalytermi stratégiat. Az egyéni sajatossagok
figyelembevételének szempontjai utdn Osszefoglalom a [18:187-212]-on bemutatott vizsgalatok
eredményeit a tanitdsi-tanulasi stratégidk és az iskolai eredményesség 0sszefiiggéseirol.

Az 1j informaciok sikeres elsajatitasahoz tudatosan kell megvalasztani az oktatonak az alkalmazott tanitasi
moédszereket. A valasztas foként a tananyag felépitése, belsé logikdja, torténelmi hagyomanyainak
ismerete alapjan torténik. Ezen kiviil figyelembe kell venni még példaul a tanulok korat, fejlettségi szintjét,
és befolyasolo a tanar beallitodasa, kedvelt modszere. [13:61]



OlI¢ J. szerint a tanitasi modszerek a tanar és a tanulé megfigyelhetd tevékenységei, az oktatasi folyamat
része. A szabalyozo er6t az aszimmetrikus komplementer viszony miatt a tanari tevékenységek adjak. A
tanari tevékenységek hatasara tanuloi tevékenységek hajtodnak végre, valamint lehetnek olyan részei is,
amelyek a tanulési kornyezet mas meghatarozé elemei. Az oktatdsi mddszer tobb mint a tanari €s a tanuloi
tevékenységek. Az oktatasi modszerek kiillonbozhetnek iitemezésiik és tartalmuk szerint, valamint
megallapithatd, hogy melyik tanitasi-tanulasi szintéren alkalmazhatok. Lehetnek olyan részeik,
amelyekben a tanar dominans és amelyekben kevésbé dominans.
A modszerek logikailag az alabbiak szerint vizsgalhatok: [18:126-127]
1. ,,maés didaktikai modellekben, mas modszertanokban a mar definialt oktatasi modszereknél az
egyes tevékenységelemek azonositasa;
2. pontosabb célmeghatarozashoz rendelt tanitasi tevékenységelemek alapjan egy vagy tobb modszer
leir6 definidlasa;
3. valos osztalytermi kdrnyezetben megfigyelt tanitasi tevékenységelemek tipikus rendszereinek
moddszertani pontositasa és elnevezése;
4. atanulok tanulési tevékenységébdl, tanulasi szituaciokbol, a tanulok elvarasaibdl és igényeibol
kiindul6 tanitasi tevékenységelemek rendszerezése.”
Az 1-2. szempont teoretikus jellegli. Az 1. esetben a korabbi modszertani rendszerekben csak
felfedezhetOk a tanitasi és a tanulasi tevékenységek. Itt a tanari tevékenység kommunikacios csatornaibol
¢s a tanar jellemz6 kozlési formdaibol indulhatunk ki. A 2. csoportba tartozo, 0sszetettebb modszerek esetén
a tanitasi tevékenységelemek jol leirhato tanitasi, tandrai célnak megfelelés alapjan irhatok le.
A 3-4. szempont szerint nyitott az oktatasi modszerek rendszere, figyelembe kell venni a szakmailag
autonom tanar kreativitasat és az osztalytermi jelenségek bonyolultsagat is. A 3. csoporttal probléma, hogy
a tanitasi tevékenységrendszer komplexitasa a tanulok, tanarjeldltek, tanarok esetében az ismeretek hianya
miatt tavol all az Ollé J. altal alkalmazott mddszertani fogalmaktol. Emellett a hétkéznapi gyakorlati
tevékenységek megnevezései adnak modszertani fogalmakat eredményiil. A 4. esetében a tanitasi
tevékenységbdl indulunk ki az oktatasi modszerek meghatdrozasanal, de a csak tanari tevékenységekbdl
kiindulas nem adna teljes képet.
Oll¢é J. a tanitasi-tanulasi stratégiak értelmezéséhez megnevez bizonyos modszereket, azon beliil tanitasi
tevékenységelemeket és kapcsolodo tanulési tevékenységeket, tanuldi viselkedésformakat (lasd az alabbi
tablazatot). Vazlatos hipotézisét adja egy jelenség- és szitudciokdzpontu didaktikai modell
moddszertananak.

Oktatasi modszerek Tanitasi tevékenységelemek ——————» Tanuldi tevékenységelemek
e Eldadas e Altalanositasok e A tanartdl szarmaz¢ irasbeli
e Feldolgozas, elemzés megfogalmazasa v kozlés masolasa
e  Gondolkodtatas e Bemutatja a valdsag O e A tanart6l szarmazé verbalis
e  Gyakorlas valamilyen részletét @) informaciok ismétlése
e Integralas, o  Ellenpéldak megfogalmazasa g e Az oktatasi tartalom
rendszerezés, e  Ellentmondasok, problémak = verbalis interpretacioja
strukturalas kiemelése v» e Egyéni feladatmegoldas
e 1tz r = - . . ’ 7
o Ismétlés o Feladat kijeldlése, szervezés v2 e FErzelmi megnyilvanulasok
(o . < i
o Jaték e Folyamatok menetének 2 produkalésa
e  Magyarazat valtoztatasa direkt E e Irasbeli informaciok
e Megbeszélés, mint beavatkozassal ﬁ megosztasa a tarsakkal
kérdve kifejtés e Folyamatban elmondott e frasbeli informaciokozlés a
o« ... informaciokat ismétli tanarral
° .. .

1. tablazat: Oktatasi modszerek, tanitdsi tevékenységelemek, tanuloi tevékenységelemek felsorolasa a
Jelenség- és szitudciokozpontu felfogdas modszertani rendszerében [18:128] részlet



A modszertani rendszerekben gyakran szereplé hazi feladatot, kooperativ modszereket €s projektmodszert
az osztalytermi folyamatokban a jelenség- és szituacidkozponti szemléletben mas modszerekhez képest
nem célszerii értelmezni Oll¢ J. szerint.
A szakoktatasra fokuszalva az alabbiak szerint csoportosithatdk a tanitasi modszerek:

o Informécio forrasa szerint: szobeli, irasbeli, szemléltetés, gyakorlat.

e A tanulok megismerd tevékenysége szerint: receptiv (befogadd), reproduktiv (ismétld),

heurisztikus (ravezeto, kitalaltato).

e Az oktatas logikai iranya alapjan: induktiv, deduktiv és analogikus.

e A tanulasi munka iranyitasa alapjan: tanari, kdzos tanari-tanuloi, tanuléi dominanciaju.

e Didaktikai feladat szerint: Ismeretkozld, képességfejlesztd, alkalmazo, rendszerezd, gyakorlo,

ellen6rz6.” [13:62-63]

A tanitasi modszerek koziil az alabbiakkal foglalkozik Kiss L. részletesen: eléadas; magyarazat; elbeszélés,
leiras; beszélgetés, megbeszélés; bemutatas, szemléltetés, demonstracio, illusztracid; laboratoriumi oktatas;
gyakorlati oktatas. Kiemeli, hogy a konyvbdl tanulas modszere az otthoni, egyéni tanulashoz megfeleld,
iskolai tanitasban segédeszkozként, a tanari magyarazatok kiegészitjeként hasznaljuk. [13:62-64]
Csoma Gyula szerint ,,A tanitasi (vagy oktatasi) stratégia 0jabb keletii kifejezés. Jelentése magaba
foglalja a tanitas-tanulds feltételeinek realis szambavételét, a kitlizhetd célok és kovetelmények
megtervezését, valamint a célokhoz és a kdvetelményekhez vezetd utak megtervezését, megszervezését és
bejarasat. Tagabb és Osszetettebb tehat a tanitasi eljarasok vagy a modszerek fogalmanal, de ezeket magaba
foglalja, hiszen konkrét eljarasokat, modszereket tartalmaz.” [8] Falus I. szerint is a stratégiak
meghatarozasa, altalanos felépitése, egymastdl megkiilonboztetése a célok alapjan torténik. A stratégiak
megvalasztasakor azt kell meghatarozni, hogy az adott szituacioban melyik cél a legfontosabb szamunkra.
[9] Knausz I. &ltal megkiilonboztetett stratégiak: prezentacids stratégia, optimalizacids stratégiak,
kooperativ tanulas, tanitdsi drama, projektmodszer, interkulturalis nevelés, médiapedagogiai stratégiak,
felfedezéses és kutatasos tanulés. [15]
Oll¢ J. kutatasai szerint a német didaktikdban csak Felix von Cube kibernetikai informaciéelméleti
modelljének van tanitasi stratégia fogalma. Cube kibernetikai alapu szabalyozasi rendszerként kezeli az
oktatasi folyamatot. A legfontosabb tényez0 a tanar, aki megtervezi a stratégiat. A tanitasi stratégia
folyamatterv, megadott tanitasi cél eléréséhez segiti a tanulokat. A hatdsok személyekhez és a
médiahasznalat sajatossagaihoz kotddnek, amelyek nagyrészt allando tényezok, 6nalld sajatossagokkal. A
szabalyozasi folyamat a stratégia alkalmazasa személyeken és médiumokon, amelyeken keresztiil zavard
belsd €s kiilsd hatasok is megjelennek. A zavar6 tényezok a szabalyozasi folyamatban kiemelten kezeltek.
A folyamatot iranyité tanar a szabalyozott tanuld allapotarol csak pedagdgiailag megfigyelhetd tiinetek
alapjan tud kovetkeztetni. A Cubei folyamat négy alapvetd része: tanitasi célok, tanitasi stratégiak,
médiumok, tervezés. A tanitasi stratégiak modszerekbdl épiilnek fel, és médiumokon keresztiil valosulnak
meg. [18:8-39]
Az angolszasz didaktikdban a tanuldsi stratégia fogalma ritkdn jelenik meg Onalléan, bar a
tanulasszervezés és a fegyelmezés megkovetel stratégiai gondolkodast, ami absztrakcids szintje nem
nagyon tér el a tanitasi orak altalanos cél felé iranyitasanak tervezésétdl. Tanitasi stratégia helyett altalanos
érvényl iranyelveket vehetiink figyelembe (példaul tanulok kozotti kiilonbségek). Bloom optimalis tanulas
elmélete ¢és annak tovabbfejlesztett gyakorlati alkalmazdsa mutat tanitdsi stratégiakra utalo
jellegzetességeket. Itt az egyes tanulok sajatossagaihoz igazitjak a tanulasi kornyezetet, ezaltal novelve a
tanulasi eredményességet. [18:40-57]
A magyarorszagi didaktikabél kiemelt két elmélet koziil Nagy Sandorndl a stratégidk az oktatdsi
folyamathoz kapcsolodnak, Falus Ivannal inkabb modszertani kérdésként fordul eld. [18:58-73] Nagy
Sandornal a tanitasi-tanulasi stratégidk tartoméanya a tanuldsi tevékenységek szintjétdl az oktatasi
folyamatrol gondolkodas és szemléletmdd szintjégi terjednek. A stratégiak felsorolasszinten: empirikus-
induktiv, deduktiv, informacidkozvetités, interiorizaciés tanulasi, problémamegoldd, programozott
tanulasi, mesterfokl tanulds, asszocidcids rendszerek kiépitése, algoritmusok tanulasi, cselekvések és
cselekvéssorok tanuldsa.



Falus Ivan két oktatasi stratégia csoportot kiilonboztet meg: célkézponti és szabalyozaselméleti
stratégiakat. Az oktatasi folyamat komplex céljait emelik ki a célkdzpontl stratégidk, jellegzetesen
els6dlegesen a modszertani oldalt mutatjak. Felsoroldsszinten: informacid tanitasa bemutatas segitségével,
fogalomtanitds magyarazat és megbeszEélés segitségével, készségtanitds direkt oktatds segitségével,
szocidlis ¢és tanuldsi készségek tanitdsa kooperativ tanulds segitségével, gondolkodas fejlesztése
felfedezéses tanulds segitségével. A folyamat jellege mindsiti a szabalyozaselméleti csoportba tartozo
stratégiakat: nyilt oktatas (tanulokdzponti szabdlyozas), adaptiv oktatas (Cronbach egyéni sajatsagokhoz
igazitott tanuldsi kornyezet valtozata jelenik meg), programozott oktatds, optimalis elsajatitas stratégia
(Bloom optimalis tanulas elmélet oktatasi stratégiai valtozata). Ennek a stratégiacsoportnak nincsenek eldre
meghatarozott oktatdsi modszerei, aminek f6 oka, hogy a folyamat szerint kialakitott stratégiak, ezért
inkabb altalanos elvek és szemléletmodok.
Az osztalyteremben alkalmazott tanitasi stratégiakra is igaz, hogy parhuzamosak (hiszen a tanitési
folyamat is az). Foként a Nagy Sandor-Falus Ivan féle iranyzat stratégiaértelmezései alapjan a tanitasi
stratégiak nyilt rendszerének elemei Oll¢ J. szerint az alabbiak:

e Alkalmazé gyakorlas, munkaltatas

o Felfedeztetés, tapasztalati alapti tanitas

e  Gondolkodasfejlesztés és problémamegoldas

e Informaciotanitas és fogalommagyarazat

o Integralas, rendszerezés

o Készségfejlesztés, cselekvés- és tevékenységtanitas. [18:145-147]
Az alabbi abra azt szemlélteti, hogy az oktatasi folyamat felépitésében és kialakulasaban a tanitasi
stratégiakat az oktatasi cél és az oktatasi tartalom alapjan alakitjuk ki. Ezeken kiviil figyelembe vessziik az
abran nem szerepld tanuldi célcsoportot is. A tanitdsi stratégiak befolyasoljak a hasznalt oktatasi
moddszereket, a modszerek a tanar tevékenységeit, a tanar tevékenységei a tanuldsi szituacidt. A tanulési
szituacioban a tanuldi tevékenység is Onalld rész, amelyet a tanuldsi stratégia szabalyoz, a tanulasi
stratégiat pedig kozvetve vagy kozvetleniil a tanulasi és egyéb sajatossagok. A rendszer elemei kozott
visszacsatolasok is érvényesiilnek.
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5. abra: Az oktatasi folyamat kialakulasat meghatarozo tényezok ll@csolatrendszere [18:191]

»Az egyéni sajatossagok figyelembevételének négy kiilonb6z6 formajat kiilonithetjiik el: [18:135]
1. atanitas feltételeit vagy a tanitasi stratégiakat illesztjiik a tanulok tanulasi képességeihez, illetve
tanulasi stratégiajukhoz;
a tanitas soran lehet6séget adunk a tanuloknak, hogy a sajat iitemiik szerint haladjanak;
3. gondoskodunk a tartalmak és a tevékenységek valtozatossagarol, és sokszor ugyan tanari
segitséggel, de engedjiik a tanuldknak, hogy ezek koziil valaszthassanak;
4. rovid formativ értékelések kozbeiktatasaval lehetdséget adunk a tanuldknak a hibak kijavitasara.”

n



»A tanulok és az Oket tanitd tanarok vizsgalata soran sikeriilt cafolni azt az altalanosan elterjedt nézetet,
miszerint bizonyos targyakat érteni, mas targyakat pedig tanulni kell. A tanitasi-tanulasi stratégiak
optimalizaltsdganak tanuldi teljesitménnyel vald Osszefiiggését teljes korlien ugyan nem sikerdilt
bizonyitani, de vildgossa valt, hogy a tanitds mindsége, a tanuldk tanulasara és eredményességére is
jelentds hatassal van.” Ol1¢ J. [18:200-212]

A tanulési sajatossagok és a tanuldi teljesitmények kozott nem talaltak szignifikans Osszefiiggést. A
megértésre torekvd (mélyre hatold) tanulds csak néhany tantargy osztdlyzataval, a reproduktiv tanuldsi
mérték egyik tantargy osztdlyzatdval sem mutatott szignifikans Osszefiiggést. A vizualis tanulasi stilus
mértéke nem mutatott Osszefliggést a szemléltetési lehetdségekben gazdag tantargyak év végi
osztalyzataval. Az egyéni tanulasi stilus minden iskolai osztalyzattal pozitiv, szoros és szignifikans
Osszefiiggést mutatott, a tarsas tanulasi stilus egyikkel sem. Valamint minél inkabb a tanulok tarsas tanulési
stilus mértékének figyelembevételétdl fiiggetleniil tanitanak, annal nagyobb értékii lesz a tanulok minden
vizsgalt teljesitménymutatdja. Valoszinisithetd, hogy ha a tanulok megfelelé mértékben rendelkeznek a
vizualis, az auditiv és az egyéni tanulasi stilus dominanciajaval, akkor eredményesebbek lesznek az iskolai
értékelés soran. A tanuldk kognitiv részteljesitményeitdl és a tanulmanyi atlagtol fliggetlen volt a tanuldok
altal igényelt és tapasztalt tanulasi kdrnyezet kiilonbségének abszolut mértéke.

Betekintés az e-tanitas-tanulashoz illeszkedé stratégiakba

A szervezett oktatasban is egyre inkdbb hasznalt e-tanitas-tanulas folyamatban a didaktikai szakirodalom
szerint a tanulast befolyasold tényezok kozott elsé helyen allnak a tanitasi €s a tanulasi stratégidk, ezért
igen Iényeges odafigyelni a fejlesztési lehetdségeikre.

Legegyszerilibben az e-learninget olyan oktatasi formaként hatarozhatjuk meg, amelynél az ismeretatadas
eszkoze elektronikus médium. Altalanos értelmezése alatt azt a technologiaval és modszertannal
alatamasztott interaktiv tanulasi folyamatot értjiik, ahol a tananyag, az oktat6 (tutor, mentor) és a hallgato
kapcsolata informatikai eszkdzok segitségével valosul meg. Napjainkra altalanossa valt, hogy a szervezett
tanuldsban részt vevo tanarok és tanulok valtozatos e-eszkozoket vesznek igénybe, hogy feladataikat sajat
stratégiaik szerint elvégezzék. [21]

A virtualis kdrnyezetben megvalositott oktatas csak akkor lehet eredményes, ha a kognitiv stilusokat, az
egyének tanulasi kiilonbségeit is figyelembe vevé mindségi tananyagokat fejleszt, olyan tanulasi
mddszertannal, amely felkelti a tanulok érdeklddését, amely tanulasra serkent.

A pedagogusnak folyamatosan meg kell figyelnie a tanulokat, tisztaban kell lennie azzal, hogy mi érdekli
Oket, hogy hogyan tanulnak, milyen a tanulasi stilusuk, hogy miként lehet az érdekl6désiiket felkelteni, és
ha mindezeken tal képes a tudast, az informacidt a rendelkezésre allo eszk6zok segitségével hatékonyan
kozvetiteni, akkor a virtualis tanitasi-tanulési folyamat mindségi miitkodése biztosithatd.” [22:28]

A fejezet tovabbi részében eldszor arra hivom fel a figyelmet, hogy intézményi szinten hasznalt e-learning
is 1ényeges a tanitas-tanulas tanitisa. Ez utan egy e-leraning kornyezetre kifejlesztett stratégiat, az SQSR-t
tekintem at. Végiil a felnbttképzéssel foglalkozom e-learning kornyezetben, és egy fogalmi e-learning
keretrendszert mutatok be, amely nagymértékben tamaszkodik az andragogiara.

Ha intézményi szinten hasznalt e-learning keretrendszerr6l van szd, és nem egy-egy tanar altal
elszigetelten lizemeltetett alkalmazasrol, akkor annak meg kell jelennie az intézményi szintl stratégiaban is
(lasd példaul [19] [24]). A Gabor Dénes Fdiskola 20 éves fennallasa ota oktat tdvoktatasi rendszerben,
néhany évvel késébbtdél nappali képzésben is. Oktatasi modszertanara nagymértékben hatott az angliai
Open University. Nyolc tanévvel ezelétt az évfolyamokban felmend rendszerben, a szolgaltatdsok
tekintetében fokozatosan, de kezdetektdl a teljes intézményre kiterjed6en vezette be az ILIAS oktatasi
keretrendszert. A bevezetés intézményi szintli stratégia alapjan tortént, az oktatasba integralt hasznalatba
vételt koriiltekint6 el6készités eldzte meg. [5]

Az e-learninget sikeresen alkalmaz6 intézmények nagy sulyt helyeznek a tanitds-tanulds tanitasara,
valamint az alkalmazott keretrendszer és az abban megvaldsithaté pedagodgiai munka és a ,,szabalyok”
megismertetésére. Ezek a forrdsok az intézményi szintli tanulasi-tanitasi stratégidhoz illeszkednek
(intézményi szintii célok, tanulmanyi és vizsgaszabalyzat, helyi kultira, alkalmazott keretrendszer és



hasznélt objektumtipusok stb.). Altalanos, hogy a tanulok szamara konnyen elérhetd, logikus helyeken és
valtozatos formaban teszik lehet6vé a tanulasi stilusukkal, bevalt tanulasi technikakkal, illetve tanulasi
stratégiakkal megismerkedést. Tandraik szamara az oktatasi stratégidkhoz mddszertani segitséget,
esettanulmanyokat, hasznalhat6 e-eszkozoket ajanlanak (lasd példaul [6] [2]).

Az e-learing stratégiak koziil Szegediné Lengyel P. altal kifejlesztett SQ5R-t mutatom be, amely az SQ4R
atdolgozott valtozata, néhany kiegészitéssel a legalkalmasabba téve az 6nallé e-tanulashoz. Az SQ5R sok
elkészitett e-konyvvel bizonyitott mar a gyakorlatban. Az SQ4R-ben a kérdések megfogalmazasa megel6zi
az ismeretanyag alapos attanulmanyozasat, ami félreértelmezéshez vezetheti a tanulét. Az SQ5R-ben 4R
jelenik meg el6djébol, megadva hozza a hasznaland6 technikat is: Read (olvasd) — tananyag; Reflect
(gondold at) — el6adas; Recite (idézd fel) — példatar; Review (ismételd at) — poddium. Ezen kiviil a 4R
elemhez jarul egy 5. R elem, a Rest (pihenj), amely a tanulasi folyamat kdzben hosszabb-rovidebb
szlinetek beiktatasat jeloli. Az SR stratégiaban megjelenik a tanulas tanitasanak igénye. ,,Az e-tanar akkor
irdnyitja hatékonyan a korszerii szamitastechnikai eszk6zokkel tdmogatott tanitasi-tanulasi folyamatot, ha
képes megteremteni az optimalis 6sszhangot a hagyomanyos oktatas és az elektronikus oktatas kozott,
biztositva egyuttal a mindségi oktatasra jellemz6 szinvonal-kovetelményeket. Ezen kdvetelmények
teljesitéséhez pedig elengedhetetlen az oktatds rendszerszemléleti megkozelitése, ami a bemutatott
virtualis oktatasi modell esetében is kiindulopontként szolgalt.” [22:33] A modellhez az 5R tanulasi
stratégiat rendeli, és az élménypedagdgiaval (mint modszeren alapuld oktatdselmélettel) tamasztja ald. A
modell igy rendszerként miikodhet, rendelkezik a rendszerrel szemben tamasztott 6t alapfunkcidival
(célkittiz6, iranyito, végrehajto, ellendrzo-értékeld, 6sztonzo [20:41]).

Az SQ5R-rel késziils e-konyvek ismeretanyaganak modszertana a tanuldsi stilusokra alapozva keriilt
kifejlesztésre, ezért a modszer részeleme a stratégianak, tamogatja a helyes tanulasi stratégia
megvalasztasat. ,,Az SR stratégia miikodését kiillonbozé alternativ mddszerek, mint kooperativ tanulas,
projekt mddszer, tanitasi drama hatékonyan segitik, az e-konyvek minden tanulési szintjén alkalmazhatok,
s ezzel hozzajarulnak tanuldi kozosségek kialakulasahoz, ami altal lehetévé valik az ,,egyiittgondolkodas,”
az interaktivitas, ami igen fontos igény a tavoktatassal szemben.” [22:31]

A felnéttképzés a neveléstudomany egy teriilete, amelyre e-learning kérnyezetben is figyelmet kell
forditani. ,,A felnottképzéshez szlikebb értelemben a felndttek felsdoktatasban folyd esti- és
levelezdoktatasa, tavoktatdsa, és mindezekben a formakban posztgradualis képzése tartozik, tagabb
értelemben viszont ide sorolhaté a nappali oktatasban a fiatalok kozott tanuld felndttek képzése is, aminek
a vilag szamos felsGoktatasi intézményében hagyomanyai vannak.” [1:332] Ambrusné Somogyi K. és
Hegyesi F. ramutat a kovetkezékre. A felsGoktatasi intézmények bevezetve a tavoktatasi képzéseket,
lehet6séget nyljtanak a felndttek munka melletti tanulasara. A tobb év munkatapasztalattal rendelkez6k
magasabb létszamban vannak jelen felsdoktatasunkban, mint a fiatalabb hallgatok. A felnéttek életében
nem egyediil all elsé helyen a tanulas és az iskola, mert dssze kell egyeztetnilik az 6nallo életvezetéssel,
illetve csaladdal, munkaval, szabadidds tevékenységekkel. Ezért tanulasi szokasaik és igényeik masok,
mint az iskolarendszerben megszokottak.

A tanarok szerepe, modszerei is valtoznak ebben a tanuldi kozegben. ,,A felsdoktatasi intézményekben
tobbnyire magasan kvalifikalt, am andragdgia szempontjabol ,képesités nélkiili” tanarok készitik fel a
leendd szakembereket. Ez a ,,tudomanyossag” szempontjabol elonyds helyzetet jelenthet, de pedagogiai
értelemben paradoxon.” [1:333] A felndtteket tanitoknak az ,,egész életen at tartd tanulasban” facilitatori és
neveldi szerepiik is van. ,,Az oktatasi modszer az andragogiaban magaban foglalja a motivalas, az el6zetes
ismeretek és kompetencidk felidézésének, aktivaldsanak modjat, a tanulasi célok elfogadtatdsat, az 0j
ismeretek nyujtasanak, tanultakkal torténd 0sszekapcsolddasanak, alkalmazasanak mikéntjét, és nem utolsod
sorban a hallgatéi teljesitmény értékelését és az arrdl torténd visszajelzést, tovabbi tanulédsi lehetéségek
bemutatasat.” [1:334] A hatékony moédszertan kialakitdsa soran a bdviilé technikai lehetéségek mellett
figyelembe kell venni a tanulsra szanhat6 id6t és az egyéni sajatossagokat és igényeket.

A USA-beli Lindenwood University munkatarsai fogalmi e-learning keretrendszert (Conceptual E-
Learning Framework, CELF) fejleszttettek ki. Munkajukba azért fogtak, mert az online képzések tobbsége
nem ér el megfeleld eredményeket a tradicionalis face-to-face osztalyterem tikkrozésével. A CELF a feln6tt
tanulokat és az élethosszig tartd tanulast tdmogatja. A keretrendszeren alapuld e-learning varhatéan jobb



eredményt fog hozni a jelenlegi online platformoknal és a tradicionalis feln6tt osztalytermi oktatasban is.
Az alabbiakban [10] alapjan ismertetem a CELF-et és elméleti hatterét.

A CELF az andragbgia elméletén, a transzformativ tanulasi elméleten és a médiaszinkronicitds elméleten
alapul. Az andragogia a feln6tt tanulokat természetesen Oniranyitott (self-directed) tanuldknak tekinti. A
transzformativ tanulasi elmélet a felndtt tanuld igényeivel abbdl a szempontbdl foglalkozik, hogy 1j
perspektivahoz vezesse az 0 informaciok értelmezésével. A médiaszinkronicitas elmélet az 6j informacidk
és tudaslétrehozas kommunikaciojaban a tovabbitashoz valo legjobb médiat kutatja.

A fejleszték tigy gondoljak, hogy a tanuldt a kezdeti 1épéseknél orientdlva, irdnymutatast és tdmogatast
nydjtva neki, a CELF oktato nélkiil alkalmazhaté online tanulashoz. igy lesz ra esély, hogy az online
tanulasi kornyezet barki szdmara megnyiljon. A szoftver ugyantigy iranyitja az e-learning folyamatot,
ahogy a face-to-face kornyezet iranyitja az osztaly tanulasi folyamatat. ,,Megmondja”, hogy mely médiak
érhetdk el, és hogyan hasznalhatok, iranyitja az oktato-tanulo és a tanuldk kozotti interakciokat, valamint
az e-osztalytermen kiviili vilagot.

A keretrendszer a transzformativ tanulast a zavar6 dilemmakkal, kiiszobkoncepciokkal,
koncepcidleképezéssel, dinamikus és progressziv kiértékeléssel, szocidlis tanuldssal, valtozatossaggal,
érdeklodéssel, konfliktussal és humorral foglalja magiban. A megfeleld médidkkal, valamint a
szakteriiletnek megfeleld tanuloi és oktatdi készségekkel szinkronizalt.

Hallgatoi oldalr6l meg kell tapasztalni, hogy az eléitéletek hogyan korlatozzak a gondolatokat, hogyan
értjik meg a vilagot, és hogyan érziink a vilaggal kapcsolatban. Mivel az érzések és a megértés
befolyasoljak az attitlidoket, az eredményviselkedések azokon az attitlidokon alapulnak, amelyek a tanulasi
kornyezetben jelennek meg. Ezek az attitlidok és eredményviselkedések 6sztondzhetik vagy korlatozhatjak
a tanuldt és az oktatot a transzformativ tanuldsban részvételben. A transzformaciot, amely eljuttatja a
tanulot onnan, ahol van oda, ahol lennie kell, ,,6sszezavar6 dilemma” idézi el6. Ezt racionalis gondolkodas
egyensulyozza ki, hangstlyt helyezve az érzelmi folyamatokra.

A CELF-ben a tartalomba kell integralni a vitakat, megbeszéléseket, kritikai kérdéseket. A tanulési
gyakorlatnak sok stratégiat kell magaban foglalnia, hogy a hallgatot az alternativ nézetbe juttassa. A tanulo
arra kényszeriil, hogy tesztelje a valdsagrol alkotott nézeteit.

A konceptualis e-learning keretrendszert az alabbi abra illusztralja.
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6. abra: A konceptudlis e-learning keretrendszert [10:642]

A folyamat egy valsaggal kezdddik, amely azt jelzi, hogy a tanulé referenciakeretében hiba van. A valsagot
a kdrnyezetbdl okozza valami, vagy az, hogy tanulé meglévd ismereteihez nem illeszkednek megfeleléen
az 0j informéaciok, és ezért fesziiltség keletkezik benne. Ugy gondolom, hogy ha nem érez mar ,,valsagot” a
tanulé a tananyaggal, illetve a kurzus teljesitésével kapcsolatban, akkor nincs ujabb visszacsatolas a
referencia 1 keretét6l — de ez nincs jeldlve az dbran. Az informacidkeresési [épésben a tanul6 tobb forrast
igénybe vehet a tananyaggal kapcsolatban. A reflexio a visszaigazolas folyamata, magaban foglalja az
informacié6 megvizsgalasat és az informacié megfeleléségérdl és sziikségességérdl hozott dontést. A
beszélgetés a tovabbi megvizsgalas és dsszehasonlitas folyamata. Mésokkal egyiitt mérlegel a tanuld, hogy



megerdsitse az informacié megértését. A konvergencia a tudas altalanos megértésének folyamata, valamint
az informaciobol torténd tudaslétrehozasé. Magaban foglalja a tudaslétrehozas folyamatanak értékelését,
amely lehet 6nértékelés vagy az oktatd formalis eljarasban végzett kiils6 értékelése. Az integracio a tudas
és a valos vilag problémaihoz alkalmazas elsajatitasanak a folyamata. Lathatd a keretrendszerrdl, hogy
abban a folyamat nem egyiranyt, gyakran kivan meg az allomasok kozott interakciokat.

A CELF nagy sulyt helyez tobbek k6zott a médiahasznalatra. Az oktatd és a tanuld megosztja a médiat. A
tanulénak szabadsaga kell legyen a koztes tanulasi kornyezetben a médiavalasztasban, illetve
médiahasznalatban. A szabadsag elismeri az el6zetes tudast, tapasztalatot, elkotelezettséget és 6nbizalmat,
ha megvan a tanuloban a képesség és az egyiittmiikodési hajlandosag a tanari szerep felvallalasara. A
valasztas szabadsadga nagyobb elkotelezettséget és motivaciot kivan meg a tanuloktol, mint egyszeriien
csak azt csinalni, amit az oktatd mond. A tanulas komplexebbé valik a médiavalasztasokkal, ami miatt a
tanulas tudast és készséget is kivan, nem gy, mint a tradicionalis oktatdcentrikus online tanulasban.

A tanulési folyamatban elérehaladas tanulonként eltéré sebességili, példaul kiilonbozé idét toltenck a
tartalommal. A CELF-be épitett flexibilitas lehetévé teszi, hogy visszatérjenek, és Gjra atmenjenek a
folyamaton. Csak akkor kellene megtiltani az elére ugrast, ha az zavart vagy logikatlansagot hozna létre.

A keretrendszer mitkodéséhez és az e-learning folyamat fejlesztéséhez tovabbi dimenziok sziikségesek,
példaul a flexibilitds, a konnyli hasznalhatosag, a szerkezetek (konstrukciok) kozotti integracio és a
transzparencia altalanos dimenziok. Ezeket a tanulo és a tanar is iranyitja.

Osszegzés, konkluziok

Az attekintett irodalom alapjan az elméleti szakemberek és a gyakorld pedagdgusok tapasztalatai azt
mutatjak szdmomra, hogy a tanuldasnak néhany jol elkiilonitheté lényeges fazisa van, amelyeket az
osztalytermi és 6nallo tanulas, valamint az e-learning soran is tamogatni kell. Ezek a prototipikus stratégia
koncepcid szerint: szelektiv figyelem, feladat elemzése, dontések valasztasa, terv végrehajtasa, folyamat
figyelése és a terv modositasa. [25] Az ismertetett fogalmi e-learning keretrendszer szerint a felnétteknél:
valsag, informaciod-keresés, reflexid, integracio, konvergencia €s tudasfelmérés, beszélgetés, referencia 1j
kerete a fazisok. [10]

A tanulé, illetve a tanar tudatosan kell hasznélja a tanulasi stratégiakat. Ugy gondolom, hogy a tanuldokban
tudatositani kell sajat tanulasi stilusukat, meg kell ismerniiik a hasznalhat6 tanulasi technikak és modszerek
minél szélesebb korét, valamint a hatékony tanulasi stratégidkat. Erre szdmos megoldas koziil
valaszthatunk osztalytermi és e-leraning kdrnyezetekben is: tanulast tanitd kurzusokat készithetiink
osztalyteremi és 6nallo tanuldshoz, de a gyakorlati tapasztalatok alapjan hatékony a tantargyi kurzusba
beépitése is a tanitasi stratégidk tanulasanak. [14] [22]

A tanitasi stratégidk oldalardl nézve a tanuls-tanitas folyamatat azt tapasztalom, hogy a konstruktivista és
a konnektivista pedagdgiai modszert alkalmazni kivanok is megfeleld lehetdségeket talalnak munkajuk
tamogatasara a mai modern e-learning keretrendszerekben. Fontos, hogy tajékozottak legyenek a jol bevalt
tanitasi stratégiak teriiletén és az intézményiikkben alkalmazott stratégiakban. Ezek megismerésére jo
megoldas példaul a tovabbképzés (belsé vagy kiilsé szervezésben), munkacsoportok megbeszélései,
valamint az online elérhet6 komplex segédletek. [2] [6]

Kutatasokban cafoltak meg azt az altalanosan elterjedt nézetet, mely szerint bizonyos tantargyakat érteni,
mas tantargyakat pedig tanulni kell. A tanulok teljesitményétdl fiiggetlen a tanulok altal igényelt és
tapasztalt tanulasi kornyezet kiillonbségének abszolut mértéke. A tanitds mindsége a tanulok tanuldsara és
eredményességére is jelentds hatassal van. [18]
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